NATALIE BARTOSOVA
Dvaadvacetiletd Natdlie studuje psychologii a k tomu uZ dva roky piisobi v tymu Centra Anabell na
pozici peer konzultantky. K této bohulibé prdci ji privedla vlastni, petiletd zkusSenost s anorexii.

Natdlka se potykala s anorexii od svych tfindcti let aZ do plnoletosti. Pfizndva, Ze zdrojem
problémt byly vztahy v rodiné.

Miuzeme poukazat na ten nejvétsi problém, ktery k potizim vedl? Co by si mohli rodice
teenegeri z vaseho pribéhu odnést?

Na vzniku mych potizi s jidlem se urcité podilelo to, Ze se moji rodice rozvadéli, nebo tedy spise to,
jak k tomu rozvodu pfistoupili. Atmosféra u nds doma byla tehdy velmi dusnd, rodice se se svymi
konflikty pfed ndmi détmi tehdy netajili, spiSe naopak. To, co z mého nyn¢jsiho pohledu tehdy
nejvic ovlivnilo muj psychicky stav, bylo, Ze jsem se doma uZz necitila tak bezpe¢né jako diiv a Ze
jsem ze strany rodicu necitila takovou lasku a podporu, jakou bych potiebovala. Pokud by si rodice
teenagerd méli z mého piibehu néco odnést, bylo by to podle mé to, Ze je dulezité byt détem oporou
a projevovat jim lasku, a to i v ndro¢nych obdobich.

Pét let s anorexii. Jaké byly ty roky? Co si vybavite, kdyZ vzpominate. A ohliZite se zpatky?
OhliZim se zpatky pomé&rné Casto, jelikoZ z té zkuSenosti Cerpam ve své praci. KdyZ si na tu dobu
vzpomenu, padd na m¢ pievazné smutek. Mentélni anorexie se ¢asto poji s velkou rigiditou a
perfekcionismem, a to nejen ve vztahu k jidlu, ale i k jinym oblastem Zivota. J4 jsem v dob¢, kdy
jsem se potykala s poruchou piijmu potravy, Zila prakticky jen omezovanim se v jidle a u¢enim se
do Skoly. Kazdy mtj den byl piesn¢ nalinkovany, stejny a naplnény pouze strachem z toho, Ze
piiberu nebo dostanu Spatnou znamku. Tehdy jsem méla pocit, Ze mam vse dokonale pod kontrolou
a Ze ve svém Zivoté uspivam. Ale zpétné si uvédomuji, jak smutné je, Ze jsem tolik let stravila

v takové strnulosti a neustalych obavach. Na druhou stranu zaroven citim vdécnost za to, co m¢ tato
zkuSenost naucila a kam mé& posunula. Nékdy, kdyZ na to obdobi vzpomindm, jsem aZ ohromena
tim, co jsem tehdy dokdzala unést a zvladnout. Soucitim ale se svym mladsi ja a s tim, jakou zatéz
muselo snaset, a jsem nesmirné rdda, Ze nyni uz je to za mnou.

Studujete psychologii. MiiZe byt prace peer konzultanta pro vas i dobrou praxi?

Urcité. Do Anabell jsem se dostala skrze povinnou praxi v rdmci mého studia a byla jsem moc
vdééna za prilezitost zde ziistat. Vnimam jako velké Stésti, Ze mi pozice peer konzultantky umoznila
se jiz tak brzy dostat do kontaktu s redlnou praci s klienty, a myslim si, Ze si odsud odn4sim spoustu
cennych zkuSenosti.

Jak si ¢lovék, ktery nevi, o co jde, ma piedstavit vasi praci? V ¢em se lisi oproti
psychoterapeutickému sezeni?

Od psychoterapie se prace peer konzultanta 1i$i v mnoha ohledech, z mého pohledu asi hlavné

v povaze vztahu, ktery peer konzultant a psychoterapeut navazuji se svymi klienty. Zatimco
psychoterapeut vstupuje do vztahu s klientem z pozice odbornika, peer konzultant je tam za sebe —
hovoii o svych zkusenostech, odkryva kus sebe. Vztah s peer konzultantem pak mtiZe byt o néco
neformdlnéjsi, oteviengjsi, v néCem podobnéjsi pratelstvi, jakkoli stdle ziistdva profesiondlni.
Zasadni rozdil je pak také v cili spoluprace s psychoterapeutem a peer konzultantem. Psychoterapie
slouzi k 1é¢be psychickych potizi, zatimco peer konzultantstvi je spiSe dopliikovou formou podpory,
v niz pro sebe ¢lovék muze ziskat pochopeni druhého Clovéka a pocit jakési spiiznénosti — Ze v tom
Clovek neni sdm. Jinymi slovy, peer konzultant neléci, pouze nabizi porozuméni, které ale samo o
sob¢ muzZe byt Casto velmi dlevné.

Jaka je podle vas zasadni vlastnost vhodného adepta na peer konzultanta?
Rekla bych, Ze empatie a respekt k jedinecnosti zkuSenosti kazdého ¢lovéka. Napada mé totiz, Ze
zejména v piipade, Ze ¢lovek jesté nema svou zkuSenost pln€ zpracovanou a stdle se s ni néjakym



zpusobem vyrovndvd, muze jej prace s klienty z pozice peer konzultanta svadet k nekritickému
vztahovani své zkuSenosti na Zivoty svych klient. Aby peer konzultant ale mohl byt skutecné
oporou svym klientiim, musi si byt neustdle védom toho, Ze kazdy osobni ptib¢h je jiny, Ze kazdy
své potize proziva odlisn¢ a Ze to, co pomohlo mn¢, nemusi pomoct klientovi. Zda se mi, Ze toto
védomi peer konzultantovi umoziuje pristupovat ke kazdém klientovi s otevienosti, kterd je
podminkou upiimného sdileni a porozumeéni.

A jaky je vhodny klient? Je naopak nékdo, pro koho by to vhodné nebylo?

Peer konzultace jsou vhodné pro kazdého, kdo chce najit bezpecny prostor pro sdileni toho, ¢im si
prochdzi. Idedlni stav je, kdyZ je klient motivovany ke zméné¢ a izdrave — v takovém piipade¢ je
mozné spole¢né premyslet nad tim, co by mu mohlo pomoci na jeho cesté k zotaveni. Nékdy se
muze stat, Ze na konzultaci klient pfichdzi ne z vlastni vtile, ale napt. na popud své rodiny. Takovy
klient miiZe postupné zjistit, Ze je mu pifjemné moci si s nékym o svych potiZich promluvit, ale
muze mit také ke konzultacim odpor. V takovém piipad€ nemd smysl ve spolupraci pokracovat,
jelikoZ peer konzultace jsou zaloZené na dobrovolnosti a tcté k pfanim klienta a maji pfinaSet
ulevu, nikoli dalsi zatéz. Peer konzultace nebo jakdkoli forma podpory peer konzultanta rovnéz
nejsou vhodné jako hlavni forma podpory. Pokud se tedy klient potykd se zdvaznymi potiZemi, je
dulezité, aby kromé peer konzultaci dochdzel také k odbornikovi, napt. k psychoterapeutovi.

Vypravite i sviij vlastni piibéh? Ptaji se vas né néj klienti? Nebo se toho snazite cilené
vyvarovat?

Sdileni mého piibéhu patii do urcité miry k mé préaci. Neprobiha to ale tak, Ze bych na prvnim
sezeni kazdému klientovi udélala malou pfednaSku o své zkuSenosti s poruchou pfijmu potravy.
Sviyj ptibéh vyuzivdm a zminuji pouze ve chvilich, kdy mam dojem, Ze né€jakym zplisobem souvisi
s ptibéhem daného klienta a Ze by mu mohl byt ndpomocny. Neékdy se me klientky piimo ptaji na
mou zkuSenost, v takovém piipad¢ jim odpovim a feknu jim cokoliv, co je zajim4 a co je pro mé
komfortni sdilet.

Jak p¥i terapii vyuzivate vlastni zkuSenosti s touto nemoci?

Svou zkusenost s poruchou piijmu potravy ve spolupréci s klienty vyuzivim primarné nepiimo.
Chci tim fict, Ze obvykle se nejednd o to, Ze bych klientim vypravéla, jak jsem to méla ja a co mi
pomohlo, ale Ze mi ma zkuSenost spiSe pomahd empaticky naslouchat klienttim, piijimat jejich
prozivani a pristupovat k nim citlivé. Klientky mi ¢asto fikaji, Ze n€kdo, kdo si poruchou piijmu
potravy neprosel, ji nemiiZe plné¢ pochopit, a ja s tim do urcité miry souhlasim. Uvédomuji si, Ze ma
zkuSenost mi dava v komunikaci s klienty vyhodu v tom, Ze naprosto pfirozené rozumim tomu,
kdyZ mi napf. klientka fekne, Ze m4 strach z pfibirdni, Ze se do jejich pociti dokdzu ¢astecné vzit. Je
pro mé proto poté snadné pochopit zadvaznost jejitho prozivani a rozumét tomu, jak t¢Zké pro ni
urcité véci mohou byt. Mam diky své zkuSenosti také predstavu o tom, co mize byt pro ¢lovéka
potykajiciho se s poruchou piijmu potravy bolestivé slySet, coZ mi pomahad s klienty mluvit citlivé
k jejich potizim. V tomto porozuméni vidim hlavni pfinos své zkuSenosti a peer konzultantstvi
obecné. Svou zkuSenost ale samoziejmée vyuzivam neékdy i1 pfimo — sdilim s klienty ¢asti svého
piibéhu, vypravim jim o tom, co mné¢ pomohlo se s ur¢itymi aspekty potizi s jidlem vyrovnat, a to
Casto pouzivame jako podklad pro spolecné hledani toho, co by mohlo pomoci konkrétnimu

klientovi ¢1 klientce.

UzZ tu praci délate dva roky. Mate néjaké stalé klienty? Vidite jejich pokroky?

Dlouhodobgjsi klienty mam, ale Zadné, ktefi by ke mné dochdazeli po celé dva roky. Sluzba, v niZ
plusobim, ma totiZ nastaveny omezeny pocet individudlnich konzultaci na klienta, a na
svépomocnych skupindch se ndm klientky pfirozené s ¢asem stiidaji a méni. Pokroky nicméné
vidim u tém¢f vSech svych klientek a nepfestdvam byt ptekvapena tim, jak rychle se mnohé z nich

posouvaji. Vzhledem k tomu, Ze z vlastni zkuSenosti vim, jak naro¢né je s poruchou piijmu potravy



bojovat, chovam ke svym klientkdm spoustu obdivu za to, s jakym odhodldnim a jak statené se se
svymi potiZemi perou.

Jaky je jejich nejcastéjsi dotaz? Co klienty nejvic zajima?

Na tuto otdzku nemam jednu odpovéd’, kazdy klient totiZ fesi néco troSku jiného, a zajimaji ho
proto i jiné véci. Castym dotazem je uréité to, jak se vyrovnat s ndjakym konkrétnim aspektem
potiZi s jidlem — napf. se strachem z pfibirdni, s vi¢im hladem apod. Dédle m& napadaji také tieba
otdzky na to, zda je mozné se z poruchy pfijmu potravy opravdu uzdravit a jak dlouho to
uzdravovani asi bude trvat.

Mate pocit, Ze jsou si vasi klienti né¢im podobni? Myslim tim, jestli je néco spojuje, co se tyce
anorexie? Vidite tam podobnosti?

Ano, urcité tam né&jaké podobnosti vidim. Obcas je to pro mé aZ piekvapivé, Ze se setkavam

s divkami a Zenami, s nimiZ mam v nékterych ohledech tak mnoho spolecného a které fesi Casto
velmi podobné véci, jako jsem feSila nebo fesim ja. Zaroven mi ale piipadd dileZité zdlraznit, Ze
lidé s poruchami piijmu potravy v Zddném piipad¢€ nejsou uniformni a nenapliuji stereotypy, které
jsou s nimi spojené. Napt. ne v§echny osoby s mentélni anorexii jsou extrémn¢ §tihlé adolescentni
divky se sklony k perfekcionismu a velké snaZivosti. ZkuSenost s poruchou piijmu potravy urcitym
zpisobem formuje Zivot daného ¢lovéka a mize vyzdvihnout ur€itd témata v ném. To ale
neredukuje individualitu a rozmanitost osobnosti lidi s poruchami pfijmu potravy. I ja si
automaticky a nevédomé vytvaiim své vlastni piedstavy a stereotypy o tom, jaky je clovék

s poruchou piijmu potravy. Poté ale vzdy pfijde klient nebo klientka, ktery/a mé vyvede z omylu a
ukdZe mi, Ze ¢loveék s poruchou piijmu potravy miZe byt jakykoli. Pokud bych ale méla fict, jaky
dojem ve mné mi klienti obecné a nejcastéji zanechdvaji, pak bych vyzdvihla, zZe velkou Cast z nich
vnimdm jako velmi laskavé a ohleduplné a Ze zejména u mych mladsich klientek mé ¢asto udivuje
jejich inteligence a vyspélost.

Co byste chtéla, aby si spole¢nost vice uvédomila o poruchach prijmu potravy?

Na tuto otdzku je ndrocné odpovédét, protoZe je toho opravdu mnoho. Na prvnim misté bych si
prdla, aby se v obecném povédomi rozsitila a opravdu ukotvila znalost o tom, Ze poruchy piijmu
potravy jsou psychickd onemocnéni a Ze nejsou primarné o jidle a postavé ¢i vaze. Poruchy piijmu
potravy jsou oproti jinych psychickym poruchdm specifické v tom, Ze se ¢asto vyrazné projevuji
télesné. Je proto velmi snadné podlehnout dojmu, Ze napt. mentdlni anorexie se rovnd podvaze a Ze
uzdraveni z ni znamen4 zacit vice jist a piibrat. Pfipadd mi dileZité, aby si obecnd vefejnost
uvédomila, Ze poruchy pi{jmu potravy se netykaji pouze téla, ale hlavné duse a psychiky, zejména
proto, jaké disledky nevédomost v tomto piipad¢ ma. Presvédceni, Ze zotaveni je o tom dosdhnout
normdlni zdravé vdhy a stravovacich navyku, opomiji fakt, Ze ¢lovék se zdravou vahou muZe stale
prozivat velky stres a svadét vnitini boj, ktery ho vycCerpava. To vSe pak miiZze vést k tomu, ze lidé
s poruchami piijmu potravy nedostdvaji podporu, jakou potiebuji a jakou by si zaslouZili.

Piala byste si néco dalSiho?

Déle bych si také ptdla, aby si spolec¢nost uvédomila, Ze poruchy piijmu potravy, stejn¢ jako
vSechny ostatni psychické poruchy, nejsou véci volby. Lidé s poruchami piijmu potravy se stile
velmi Casto setkdvaji s vyroky typu ,,Tak se prosté¢ najez.“ v piipadé mentalni anorexie nebo s
opovrzlivymi pozndmkami na nedostatek sebekontroly pfedevSim v piipadé mentélni bulimie ¢i
zéachvatovitého piejidani. Takovy pfistup vychdzi pravé z nepochopeni toho, zZe poruchy piijmu
potravy jsou onemocnéni, nikoli néco, co by ¢lovek délal schvalng ¢i z vlastni vile. Stejné jako si
nevybirdme, Ze onemocnime chiipkou, spalni¢kami ¢i rakovinou, tak si nikdo z nds nevoli ani
onemocnéni mentalni anorexii, bulimii ¢i zdchvatovitym piejidanim. Nakonec bych také rdda
zminila své ptani o rozSiteni vSeobecného povédomi o tom, Ze s poruchami piijmu potravy se
potykaji i chlapci a muZi.



Kdybyste v dobé, kdy vam bylo tézko, méla moznost dochazet k peer konzultantovi, vyuzila
byste toho?

Velmi tézko se mi odhaduje, jak bych tenkrét na takovou mozZnost reagovala, jelikoZ jsem v té dobé
ani neveédéla, kdo peer konzultant je nebo Ze viibec nékdo takovy existuje. Nicmén¢ si myslim, ze
pokud bych k peer konzultantovi dochézela, bylo by pro m¢ nesmirné tlevné vidét a zjistit, Ze
nékdo ma pochopeni pro mé trapeni a Ze je mozné se z n¢j dostat.

Autorka: Michala Jendruchova



