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Verejny zavazek
Poslani, cile, zasady a okruh osob pro Sluzby ndsledné péce

v Kontaktnim centru Anabell Brno, Masarykova 506/37, 602 00 Brno

Clanek I.

V Kontaktnim centru Anabell Brno (dale jen KCA Brno) jsou poskytovany podle zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach poskytovdn druh socidlni sluzby s nazvem Sluzby ndsledné péce v
ambulantni formé.

Podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sh. se zdkladni ¢innosti pfi poskytovani Sluzeb nasledné péce
v Kontaktnim centru Anabell zajistuji v rozsahu téchto tkon(:

a) socidlné terapeutické Cinnosti: socioterapeutické cCinnosti, jejichZ poskytovdni vede k prevenci
relapsu, rozvoji nebo udrZeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni
zacleriovani osob,

b) zprostredkovdni kontaktu se spolecenskym prostfedim: aktivity umoZhiujici lepsi orientaci

ve vztazich odehrdvajicich se ve spoleCenském prostredi,

¢) pomoc pfi uplatfiovdni prdv, oprdvnénych zdjmu a pfi obstardvdni osobnich zdleZitosti:

1. pomoc pfi vyrizovdni béZnych zdleZitosti,

2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalsich
aktivitdch podporujicich socidlni zacleriovdni osob.

Clanek I1.

Poslani, cile, zasady a okruh osob, jimz jsou v Kontaktnim centru Anabell Brno poskytovany Sluzby
nasledné péce, tvori Verejny zdvazek, ktery je touto Vnitini smérnici stanoven takto:




POSLANI

Poslanim Sluzeb nasledné péce v Kontaktnim centru Anabell Brno je prostfednictvim individudlnich a
skupinovych terapeutickych technik/metod posilit odolnost osoby s poruchou pfijmu potravy bézné
Zivotni situace a béZny zpUsob Zivota.

Cilem sluzby je klient, ktery:

* zna avyuziva dostupné formy odborné podpory vedouci k posileni osobni odolnosti zvladat
béZny zplsob Zivota ve svém pfirozeném prostredi;
* siudrzZel nebo vytvofil okruh blizkych osob, na které se obraci, a které umi pozadat o pomoc;

* zna moznosti zapojeni se nebo se zapojuje do studijniho ¢i pracovniho procesu;

* diky ucasti na skupinové ¢i individualni terapii a sdilenim své situace prostiednictvim verbalni
terapie, terapeutickych a rozvojovych technik dokaze zvladat bézny zpUsob Zivota.

ZASADY

* Bezplatnost — sluzba je poskytovana bezplatné, zvySuje tak svou dostupnost klientovi.

* Davérnost a miéenlivost — bez védomi a souhlasu klienta zaméstnanci KCA Brno nesdéluji
informace o klientovi druhym osobam a organizacim. Zasada mléenlivosti se nevztahuje na
situace, kdy pracovnikovi vyplyva ze zdkona oznamovaci povinnost.

* Respektujici pFistup — respektujeme hodnotu a distojnost kazdého klienta, respektujeme
rozhodnuti klienta, jeho postoje a nazory.

* Individudlni pFistup — vybér konkrétnich aktivit souvisi s aktudlnimi potfebami klienta s
ohledem na aktualni fazi jeho uzdravovaciho procesu.

Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana:

Sluzba ndsledné péce je poskytovdna osobam s poruchou prijmu potravy starsi 12 let, které byly
hospitalizovany nebo vyuZivaji/vyuZivaly ambulantni Iékarskou péci v souvislosti s poruchou
pfijmu potravy.

Okamzita kapacita sluzby je 8 osob ve skupinové terapii.
Okamzita kapacita sluzby individudlni psychoterapie je 1 osoba.

Okamzita kapacita sluzby individudlni socioterapie je 1 osoba.
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lanek IlI.

Sluzbu nasledné péce je mozné ze strany poskytovatele odmitnout v téchto pfipadech:
a) osoba Zada o sluzbu, kterd v ramci socialni sluzby neni poskytovana,
b) osoba nespada do cilové skupiny socialni sluzby,
c) nedostatecna kapacita socialni sluzby k jejimu poskytnuti,

d) osobé byla v dobé kratsi nez 6 mésicl vypovézena smlouva o poskytnuti socialni
sluzby z dGvodu poruseni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
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lanek IV.

Poslani, cile, zasady a okruh osob, kterym jsou v KCA Brno poskytovany vyse uvedené socialni sluzby,
jsou verejnym zavazkem Sluzby nasledné péce, a jako takové jsou zverejnény na webovych strankach
www.anabell.cz a v ¢ekdrné KCA Brno. Déle tvofi soucast verejné dostupné databaze poskytovatell
socialnich sluZeb integrovaného portalu MPSV — Registru poskytovatel( socialnich sluzeb.

Tato Vnitfni smérnice nabyva ucinnosti dne 1. 3. 2022 a je zdvaznd pro zaméstnance Sluzby nasledné
péce v KCA Brno.

Vnitini smérnici vydala a schvalila: Bc. KateFina Sevéikova
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